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【摘要】　目的　探讨标准化病人结合创伤模具教学在外科清创术培训中的应用效果。方法　选

取 42 名临床医学专业本科生，在临床技能模拟训练课程培训外科清创术过程中随机分为研究组

（21 人）和对照组（21 人）；研究组采用标准化病人结合创伤模具教学方法进行培训，对照组采用模拟

教学进行培训；培训后进行考核及问卷调查，分别对医患沟通能力、人文关怀技巧、临床操作能力的提

高帮助与否提高进行问卷调查。采用 SPSS 20.0 进行 t 检验和卡方检验。结果　研究组清创操作成绩

[（65.63±2.58）分 vs. （62.92±3.88）分]、沟通交流成绩[（18.62±0.67）分 vs. （12.71±1.89）分]和人文关

怀成绩[（8.52±0.51）分 vs. （6.33±1.11）分]均高于对照组（P<0.05）。问卷调查结果显示医学生对标准

化病人结合创伤模具教学方法更加满意，认为其可以增强医患沟通能力、提升人文关怀技巧、提高临

床实践操作水平（P<0.05）。结论　采用标准化病人结合创伤模具的教学方法可增强培训效果，值得

推广。

· 临床教学 ·

3　结语

本研究基于 OBE 理念，从多维度对康复医学理

论课实施了教学改革，使学员和教师从中获益。通

过一个阶段的学习，有效地促使学生明确学习应达

到的成果，应掌握的实质性成功经验，这也提高了

学生的学习成效。在今后的理论课教学过程中，应

继续探索和深化教学改革，以 OBE 理念为指导，不

断完善教学中的各项要点，融合以学生为中心、以

成果为导向的教学，以提高康复医学教学质量，培

养康复医学专业型人才 。
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【Abstract】 Objective　 To explore the effects of teaching with standardized patients and trauma 

simulators in surgical debridement training. Methods　 Forty-two undergraduate medical students were 

randomly divided into research group (n=21) and control group (n=21) during surgical debridement training in 

clinical skills simulation training courses. The research group received training using standardized patients 

combined with trauma simulators, while the control group received training using the simulated teaching 

method. After training, an examination test and a questionnaire survey were conducted to investigate whether 

the teaching method under study improved students' doctor-patient communication skills, humanistic care 

skills, and clinical operational skills. SPSS 20.0 was used to perform the t test and chi-square test. Results　

The research group had significantly higher scores in debridement procedures [(65.63±2.58) vs. (62.92±

3.88)], communication [(18.62±0.67) vs. (12.71±1.89)], and humanistic care [(8.52±0.51) vs. (6.33±

1.11)] than the control group (all P<0.05). The survey results showed that medical students were more 

satisfied with the teaching method with standardized patients and trauma simulators, believing that it could 

improve doctor-patient communication skills, humanistic care skills, and clinical practice levels (P<0.05). 

Conclusion　 The teaching method with standardized patients and trauma simulators can improve training 

effects, which is worth promotion. 
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清创术是外科医生最基本的、最常见的临床操

作，也是医学生必须掌握的临床实践技能。由于创

伤的特殊性，患者往往由于致伤因素复杂、病情危

重、伤口出血合并污染、多部位损伤甚至昏迷休克

等，患者及家属容易情绪激动，配合度较差。这就

导致需要有经验丰富的外科医生快速地进行伤情

判断、制定诊疗方案、进行清创操作以及良好的医

患沟通。

随着大量医学生进入临床实践，患者及家属的

维权意识逐渐增强，越来越少的患者同意将自己作

为教学“模特”，尤其是创伤患者，导致传统的床旁

教学在创伤实践教学中作用逐渐减弱[1-3]，模拟教学

逐渐开始应用于外科清创术培训。但由于模拟人

或模具不能很好地体现创伤患者的特殊性，导致培

训后医学生的医患沟通能力和人文关怀技巧欠缺。

标准化病人（standardized patient，SP）是经过标准化、

系统化培训后能够准确表现病人实际临床问题的

正常人或病人[4]。SP 结合各种创伤模具既可以非常
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真实地模拟临床情景，又可以很好地体现出创伤患

者的特殊性；同时创伤模具可以模拟全身多部位的

损伤，如皮肤裂伤、肌腱或血管损伤、骨折等。内蒙

古医科大学附属医院在 2017 级临床医学专业本科

生临床技能模拟训练课程进行外科清创术培训过

程中，创新性地将 SP 结合创伤模具应用于培训，探

索此种教学方法在外科清创术培训中的应用效果。

1　对象与方法

1.1　教学对象

选取内蒙古医科大学附属医院 2017 级临床医

学专业本科生 42 人为研究对象，在临床技能模拟训

练课程进行外科清创术培训过程中随机分为研究

组（21 人）和对照组（21 人）。两组医学生在年龄、性

别、学习经历等方面差异均无统计学意义。

1.2　SP 的选择与培训

从内蒙古医科大学附属医院 SP 团队中选取

4 名 SP，均符合我国目前大部分院校选择及培养实

施标准[2]。SP 脚本均由医院 SP 教学团队编写，由医

院 SP 教师进行培训，并安排 SP 在急诊科观摩创伤

患者的临床表现。

1.3　教学方法

以小组形式授课，培训教师具有丰富的临床带

教和模拟教学经验。对照组和研究组授课模式均

采用：教师理论讲解➝教师操作示教➝学生分组练

习➝教师巡回指导➝学生组内互评➝教师抽查评

价➝教师总结点评。

研究组采用 SP 结合创伤模具教学，5~6 人/组，

每组 1 名 SP。设置临床病例：郑某某，男性，工人，

35 岁，因“左下肢重物砸伤伴出血 2 h”急诊就诊。

SP 左下肢固定创伤皮肤模具，模具可见皮肤裂口伴

出血，长约 5 cm，伤口内可见异物，无血管、神经及

肌腱等重要组织损伤；SP 意识清醒，情绪激动，在操

作过程中表现出因剧烈疼痛而不配合。学生分组

练习伤情判断、医患沟通和清创操作，整个操作过

程中注重体现人文关怀。在操作结束后 SP 针对医

学生的表现进行评价和反馈。

对照组采用模拟教学方法，将 SP 更换为模拟

人，其余与研究组相同。

1.4　教学评估

分别采用三个环节对两组的教学效果进行评

价：一是培训后进行考核，两组均采用 SP 结合创伤

模具进行考核。考核题目：王某某，男性，职员，

30 岁，因“右前臂刀割伤 2 h”急诊就诊，请进行相应

处理（10 min 内完成）。二是 SP 评价反馈，SP 对两组

学生在操作过程中的沟通交流和人文关怀分别进

行评价及反馈。三是问卷调查，设计教学效果满意

度调查表，其内容涉及此教学方法是否增强医患沟

通能力、是否提升人文关怀技巧以及是否提高临床

实践操作水平等方面。

1.5　统计学方法

采用 SPSS 20.0 进行统计分析。计量资料用（均

数±标准差）进行描述，采用 t 检验；计数资料用百

分比表示，采用卡方检验。检验水准 α=0.05。

2　结果

研究组清创操作成绩、沟通交流成绩和人文关

怀成绩均明显高于对照组（P<0.05）（表 1）。因 SP 融

入培训过程中，使得学生更积极主动地参与到培训

过程。SP 的应用能让学生更真实地感受临床实战，

更愿意与 SP 进行交流沟通；同时 SP 的反馈作用对

学生的操作能力和沟通交流能力的提高均有积极

的促进作用。问卷调查共发放 42 份，有效回收率

100.00%。结果显示医学生对 SP 结合创伤模具教学

方法更加满意，SP 的应用可以激发学生在整个培训

过程中与患者（SP）的沟通欲望，并能在与患者（SP）

沟 通 过 程 中 完 善 自 我 ，提 高 沟 通 及 人 文 关 怀 技

巧。医学生认为该教学可以增强医患沟通能力、提

升 人 文 关 怀 技 巧 、提 高 临 床 实 践 操 作 水 平（P<

0.05）（表 2）。

3　讨论

清创术作为医生和医学生必须掌握的外科基

本操作技能，不仅要求操作者具备熟练的操作技

能，还要求其具备良好的医患沟通能力和人文关怀

表1 两种教学方法学生考试成绩比较[n=21，（x±s），分]
项目

清创操作（满分 70 分）

沟通交流（满分 20 分）

人文关怀（满分 10 分）

研究组

65.63±2.58

18.62±0.67

8.52±0.51

对照组

62.92±3.88

12.71±1.89

6.33±1.11

t 值

4.82

5.71

5.83

P 值

0.034

0.030

0.020

表2 两种教学方法学生满意情况（n=21）
项目

是否增强医患沟通能力（是/否）

是否提升人文关怀技巧（是/否）

是否提高临床实践操作水平（是/否）

研究
组

18/3

17/4

19/2

对照
组

9/12

7/14

11/10

χ2值

8.40

9.72

7.47

P 值

0.009

0.004

0.015
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技巧。目前清创术的教学主要有两种方法。一是

传统的床旁教学，是临床医学最重要和主要的教学

方法，被公认为是提高医学生临床技能和沟通交流

能力最有效的方法；但由于创伤患者的特殊性，医

学生自身缺乏足够熟练的操作技巧和良好的医患

沟通能力，导致医学生在清创术的临床操作过程中

常常是“旁观者”，缺乏动手操作的机会。二是模拟

教学，是临床技能培训目前比较常用的教学方法，

具有可以反复操作、规避临床操作风险等优点，发

挥了重要的作用；但由于创伤模型缺乏临床情境，

模具失真，影响了训练效果。

1964 年，Barrows 和 Abrahamson[5]首次提出“标

准化患者”的概念。经过 50 多年的发展，SP 在医学

教育中发挥了重要作用[6-7]。SP 可以参与医学生的

病史采集、体格检查以及医患沟通等教学活动，但

目前尚未有文献报道其参与外科清创术培训的情

况。研究者在教学实践探索过程中将 SP 融入培训

过程中，发现教学效果较好，研究组的沟通交流以

及人文关怀成绩均高于对照组。分析其原因主要

是 SP 的应用为医学生提供了一个更真实的临床环

境，学生可以得到 SP 及时有效的反馈，这种反馈会

让医学生更愿意积极主动地进行沟通，避免了传统

模具教学只是医学生“一个人的表演”，这对医患沟

通能力的培养是至关重要的。人文关怀所关怀的

对象是患者更是人，而传统模具教学所使用的模拟

人有的只是人的外形，加之缺少 SP 的反馈、互动作

用，使得对照组人文关怀成绩明显差于研究组。SP

应用后，由于其真实有效的反馈作用，能有效地培

养医学生的医患沟通能力；同时 SP 可以提供标准、

准确、重复的创伤患者，可以对医学生的医患沟通

能力和人文关怀技巧进行实时评价反馈，使得医学

生可以及时改正并提高[8-9]。这些能力的差异在本

研究结果中也得到了很好的验证。创伤模具不仅

可体现全身多部位的损伤，包括皮肤裂伤、肌腱或

血管损伤、骨折等，而且可以供医学生反复进行操

作练习。随着模具制作工艺的不断进步，创伤模具

可以非常逼真地模拟真实的人体组织，逐渐克服模

具失真的缺点。SP 结合创伤模具教学方法的应用

使得医学生提高了学习效率，缩短了学习曲线，使

其更好更快地融入临床。

SP 结合创伤模具教学同时具备传统的床旁教

学和模拟教学的优点，在清创术以及其他临床实践

技能教学实践中具有突出的优势，值得广泛推广。

但也必须正视 SP 结合创伤模具教学方法其自身的

不足，其不能完全代替传统的床旁教学，尤其是在

无菌技术和手术基本操作技术的培养方面对于学

生能力的提高效果不是特别显著。这需要不断地

改进教学模具，将更多的教学手段应用在培训过程

中，使得整个培训过程更全真地模拟临床情境。
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